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COM-Gateway

- Vertrag -

w

Hiermit beantragen wir die Nutzung des COM-Gateway Systems
sowie folgende Dienstleistungen

Vertrag COM-Gateway einmEaLIJi: EUR monatlich

Mit nachfolgender Unterschrift beauftrage ich O Bereitstellung des 20,00
die WWC-Consulting GmbH diesen Auftrag Kommunikationssystems
auszufiihren. Die Vertragsabwicklung erfolgt
nach den umseitig abgedruckten Vertrags-
bedingungen und den mir vorliegenden
Allgemeinen  Geschaftsbedingungen  der Nutzungsentgelte: einmEaLl’ig EUR monatlich
\é\;\i\igégonslu'tlggh?mzl—r'{dDle\/:ﬁar'tr:—ggftlauiziil; - je versendeter FAX-Seite in das 0,10

- . . . deutsche Festnetz (DIN A4)
sFlllschwelgend um €in weiteres .J.ahr.', soffarn - je versendeter SMS in deutsche 0,19
B'.Cht fci):rrl?- und frlstgelrecht gekundigt Wll.rdl_; Mobilfunknetze (max. 160 Zeichen)

ie anfallenden Entgelte werden monatlic - fir Emails 0,00

von der unten aufgeflihrten Bankverbindung
eingezogen. Alle Preise sind Nettopreise,
hierauf fallt noch die gesetzliche
Mehrwertsteuer an. Es wird grundsatzlich
Einzugsermadchtigung vereinbart. Der Einzug
von Lastschriften soll ausschlieBlich Gber das
genannte Konto abgewickelt werden.

Vertragsbeginn:

(Fir monatliches Transfervolumen
von 500 MB. Je weiteres MB sind
0,05 EUR fallig)

gegebenenfalls an die Marktlage anzupassen.

Die WWC-Consulting GmbH behdlt sich vor die Nutzungsentgelte

Dienstleistungen

Dienstleistungspreise

Preis in EUR

Wir unterstlitzen Sie gerne bei der
Aufbereitung Ihrer Adressdaten und dem
Import in die Adressverwaltung von COM-
Gateway.

Wir bereiten Ihre Datenbestande zur
Verwendung fir das COM-Gateway System
auf oder erstellen individuelle Schnittstellen
zu vorhandenen Adressverwaltungen.

Aufbereitung und Import von Adressdaten
Programmierung von Schnittstellen zu
vorhandenen Adressverwaltungen

oo

nach Aufwand
nach Aufwand

Bankverbindung Kundenanschrift
Kontonummer Firma
Bankleitzahl Strasse
Kreditinstitut L-PLZ Ort

Telefon
Datum Unterschrift fir Bankeinzug Telefax
Datum Unterschrift fur Auftrag

WWC-Consulting GmbH
WeiBerlenstrasse 3
D-79108 Freiburg
USt-ID: DE210141325

Tel. +49 (0) 761 15230-50
Fax +49 (0) 761 15230-55
info@wwc-consulting.de
www.wwc-consulting.de

Handelsregister HRB 436 W

Amtsgericht Emmendingen

Geschéftsfihrer: Michael Griesbaum
Johannes Widmann

Bankverbindung (D)
Volksbank Brsg Nord
BLZ 680 920 00
Konto 50 7854 08
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Vertragsgegenstand

Das Unternehmen gewadhrt dem Kunden eine nicht ausschlieBliche Lizenz zur Nutzung des dem Kunden zugéanglich gemachten
Kommunikationssystems betreffend COM-Gateway, sowie die Bereithaltung von ausreichendem Speicherplatz fur Adressdaten, Sendeberichte
usw. und Serverbetreuung seitens des Unternehmens. Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der WWC-Consulting GmbH sind Bestandteil dieses
Vertrages.

Umfang der Lizenz

a) Das Unternehmen ist Inhaber aller Rechte, insbesondere des Urheberrechts am System. AuBerdem ist das System sowie das zugénglich
gemachte Programm vor unbefugten Dritten zu schitzendes Know How des Unternehmens. Die Lizenz berechtigt den Kunden das System
und notwendige Unterlagen zu nutzen sowie im Fall einer gesonderten Genehmigung durch das Unternehmen in eigenem Namen und auf
eigene Rechnung Zugangscodes zu den oben genannten Bestandteilen des COM-Gateway nach MaBgabe dieses Vertragswerks
geschéftsmaBig an Dritte zu vergeben.

b)  Vervielféltigung des zuganglich gemachten Programms sowie die Weitergabe der liberlassenen Unterlagen an Dritte, gleich aus welchem
Grund und gleich welcher Art, sind untersagt.

c) Zum aktuellen Zeitpunkt ist nur das Versenden von Nachrichten (FAX/SMS) innerhalb von Deutschland mdglich. AuBerdem sind
Servicerufnummern wie 0137, 0190, usw. ausgeschlossen.

Gebiihren und Mindestabnahme

Der Kunde zahlt an das Unternehmen fir die Nutzung des Kommunikationssystems die im Vertrag vereinbarten Gebihren zzgl. der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Die Geblihren werden monatlich féllig und vom Unternehmen eingezogen.

Das Versenden von Emails iber das System erzeugt bei 'normaler’ Nutzung keine zusatzlichen Kosten. Bei libermé&Biger Nutzung (monatliches
Transfervolumen gréBer als 500 MB), werden jedoch pro weiterem versendeten MB 0,05 EUR fallig.

Die WWC-Consulting GmbH behalt sich vor die Nutzungsentgelte gegebenenfalls an die Marktlage anzupassen.

Wartungs- und Pflegeleistungen des Unternehmens

Das Unternehmen verpflichtet sich zur Ubernahme folgender Wartungs- und Programmpflegeleistung:

a) Zur Bereitstellung der jeweils jlingsten Fassung der Standardversion des oben unter Ziffer (1) genannten Programms; gewartet wird jeweils
nur die jingste Version des Programms.

b) Ubersendung von Anderungen fiir die vorhandene Version, soweit diese nicht durch wesentliche Anderungen gesetzlicher oder anderer
verbindlicher Bestimmungen bedingt sind.

Vertragsdauer

Der Vertrag tritt an dem im Vertrag festgelegten Datum in Kraft und lauft 1 Jahr. Ohne Kindigung von einer der beiden Seiten mit einer Frist von
mindestens 3 Monaten vor Vertragsablauf verldngert sich die Vertragsdauer um jeweils ein weiteres Jahr. Nach Beendigung des Vertrages ist der
Kunde nicht mehr zur Nutzung des Programms befugt.

Gewahrleistung

a) Das Unternehmen Ubernimmt fiir die Laufzeit dieses Vertrages die Gewahr, dass das Programm vom Kunden fiir den bestimmungsgemaBen
Zweck benutzt werden kann.

b) Das Unternehmen verpflichtet sich, nicht ordnungsgemaBe Pflege- und Wartungsarbeiten nachzubessern. Nicht unter die
Gewahrleistungsverpflichtung fallen Fehler infolge von Hardwarefehlern, eigenmachtige oder fremde Anderungen am Betriebssystem und der
Dateiverwaltung sowie infolge von Fehlbedienungen.

c) Kommt das Unternehmen der Pflicht zur M@ngelbeseitigung innerhalb einer angemessenen Frist nicht nach, so kann der Lizenznehmer nach
fruchtlosem Ablauf einer angemessenen Nachfrist und endgiltigem Scheitern der Nachbesserung den Vertrag fristlos kindigen.
Weitergehende Anspriche sind ausgeschlossen, gleich aus welchem Rechtsgrund. Dies gilt auch fiir Anspriche aus der Verletzung
vertraglicher Nebenpflichten. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht, soweit die Anspriiche auf vorséatzlichem oder grob fahrlassigen Handeln
des Unternehmens oder dem Fehlen von zugesicherten Eigenschaften beruhen.

Konkurrenzschutz

Wahrend der Vertragslaufzeit wird es der Kunde unterlassen, gleiche oder dhnliche Dienste anderer Provider oder Designer selbst zu bewerben, zu
vertreiben, Dritten zuganglich zu machen oder zur Eigenprésentation zu nutzen.

Individuelle Bestandteile des Vertrages
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